*u.!":._,ﬁ_____. T e
= AV AV

i
b

A
3

2 N —
'l‘ ]
i !
9
n

.7
N

i
1 h;nﬂmlll.\},A i
w\ll'-ﬂnl B¢

a—
=

| = L S v oo
[ SEr o
'y
& y B! BE
5 S
X F
#
" 1
-

S

5 S
s 2530
3 1
[
pr]
1 ot © ugEsT
o |
8 - |
B A

o

.-l'l.llll ._. - -

‘||II -lu._u §
o Iy ¥

e
(IS il Elll y

e - :

2
5 lll’l 1
3 S ) S l

Maﬁﬂll
‘memEs e

| - Il!uow.l-

> FORWARD

JAARRAPPORT

Dit betekende FORWARD Belgium voor u in 2019



VOORWOORD

INTERNE WERKING

FORWARD Belgium

Incoming president

Legal QuickScan

FORWARD Belgium commissies

EXTRA SUPPORT

Applicaties
Customs Compliance Tool
E-contracts

Dual use - richtlijnen voor Logistieke Dienstverleners
Standaard expeditie- overeenkomst

134dV.LSANOHNI

DOSSIERS

Een greep uit enkele dossiers ...

Douaneaangelegenheden
Samenwerkingsovereenkomst FORWARD Belgium - AAD&A
Werkbezoek Alexander De Croo
Verhoogde douaneboetes
Directe vertegenwoordiging
Nationaal Forum AAD&A

Brexit

Lean & Green traject voor logistieke dienstverleners
Verzekeringsbemiddeling

Container shipping and the quality of containers
Demurrage & detention

Misdeclaratie gevaarlijke goederen

Prevention of cybercrime

BTW-wetboek in lijn met Europese ‘Quick Fixes’

EVENTS

Infosessie ‘flexibel werken in de logistieke & maritieme sector’
Intermodal Market Place & Mobility Event

Incoterms® 2020

Tarbel event

Congres ‘Smart Logistics, games & tools’

8stt FORWARD Belgium quiz

FORWARD Belgium Christmas Cruise




INHOUDSTAFEL

YOUNG FORWARD BELGIUM

Werking Young FORWARD Belgium
Nieuwe naam en logo
Nieuw bestuur

L-EARN: vacatures voor studenten logistiek

Academies
Samen succesvol in verandering
Vergroot je Obama-factor
Moeten presteren is de vader van de mislukking

1.000 feestvierders tijdens VIEstA!

Sportieve netwerkevents
49e cyp ‘afterwork edition’
Start to golf

IN DE PERS

KMOQinsider

KMOinsider magazine editie september 2019
FORWARD Newsletter
Dagkranten Transport & Logistics

FORWARD AWARD

De digitalisering van het fytosanitair
oorsprongscertificaat

INTERNATIONAAL

FIATA
FIATA World Congress Cape Town
FIATA World Congress 2021 Brussel

CLECAT




VOORWOORD

Ook het voorbije jaar hebben we uitgebreid aandacht besteed aan de
digitale revolutie binnen de logistieke sector, start- ups die onze jobs
zouden overnemen, de uitdagingen m.b.t. klimaatopwarming en de
verantwoordelijkheid van logistieke bedrijven daarin, we hebben uit-
voerig gedebatteerd over hoe we millennials warm kunnen maken
voor onze sector, hoe we moeten inzetten op flexibel werken en de
profielen die we nodig hebben om de toekomst van ons beroep te ver-

zekeren.

Wij vinden het onze taak als FOR-
WARD Belgium om jullie die toe-
komstvisies aan te reiken, om jullie te
informeren over mogelijke opportuni-
teiten en bedreigingen en er mede
voor te zorgen dat we als expedi-
teursgemeenschap onze toegevoeg-
de waarde kunnen blijven aantonen.

We zijn trots dat we ook een aantal
concrete realisaties aan onze leden
kunnen aanbieden. Zo hebben we 2

applicaties ontwikkeld, de
FORWARD e- contract ap-
plicatie en de Customs
Compliance Tool.

We hebben ook stilgestaan
bij de manier hoe je jonge-
ren kan warm maken om
een job te kiezen als expedi-
teur.

Daarvoor hebben we een
spel laten ontwikkelen ‘de

expediteur in spelformaat’.
De ideale manier om op een
eenvoudige manier aan jon-
geren uit te leggen hoe de
logistieke wereld in elkaar
zZit, is via een spel.

We hebben het voorbije
jaar verschillende gesprek-
ken gevoerd met Hoge-
scholen en daarbij bekeken
hoe we studenten nauwer
kunnen betrekken bij de re-
aliteit van de bedrijfswereld.
We starten met hen ver-
schillende projecten op in-
zake werkplekleren binnen
de opleiding logistiek ma-
nagement.

Ook op het vlak van duur-
zaamheid zijn we fier dat

een nieuwe groep van expediteurs is
gestart met een Lean & green traject
dat we specifiek op maat van onze
sector hebben ontwikkeld in samen-
werking met het VIL.

Inzake het douanegebeuren, blijven
we ervan overtuigd dat de samenwer-
kingsovereenkomst die we met de
douane hebben afgesloten de enige
juiste richting voor de toekomst is
maar het vraagt tijd. Begin 2020 zul-
len we de 1° concrete stappen zetten
in dit verhaal.

Voorts hebben we met de Dienst
Controle Strategische Goederen een
best practice dual use op maat van
expediteurs ontwikkeld, die de leden
kan helpen om een betere risico- in-
schatting te doen.




INTERNE WERKING

FORWARD Belgium

Sedert april 2019 gaat VEA (Vereniging
Expediteurs Antwerpen) door het leven
als FORWARD Belgium. De wijziging be-
trof meer dan een loutere naamsveran-
dering. Sindsdien stelt de vereniging
haar deuren open voor expediteurs, lo-
gistieke dienstverleners en douaneverte-
genwoordigers over gans Belgié.

De naam FORWARD Belgium werd ge-
kozen vanuit een internationaal perspec-
tief (Belgian Freight Forwarding Associ-
ation) maar tevens met een sterke na-
druk op de toekomst van het beroep
van expediteur.

aangesteld

‘incoming president’.

Hij zal officieel worden
aangesteld na de alge-
mene vergadering eind
februari 2020.

Een nieuwe naam bracht ook een nieuw
logo met zich. Leden van FORWARD
Belgium kunnen dit logo gebruiken als
kwaliteitslabel.

BELGIUM

S FORWARD

Incoming president

Eind februari 2020 loopt het mandaat van de voorzitter, Johan
Proost, na 6 jaar ten einde.

Om de opvolging te verzekeren en de overgang te vereenvou-
digen, werd Jef Her-
mans (Managing Direc-
tor Portmade NV) tij-
dens de raad van be-
stuur in december 2019
als




Legal QuickScan

FORWARD Belgium biedt een gratis Legal
QuickScan aan bij haar leden waarbij gekeken
wordt naar het gebruik van algemene voorwaar-
den, het juridisch statuut, douane, verzekeringen,
contracten, ...

Wensen de bedrijven verregaande begeleiding

of opleiding, kan dit tegen een interessant leden-

tarief.

M Legal QuickScan is gratis voor de leden en
is nuttig voor zowel KMO’s als grote onder-
nemingen

Hulp bij opstellen contracten / algemene
voorwaarden

Gratis juridisch 1¢ lijnadvies
Claims afhandeling

In house opleiding

FORWARD Belgium commissies

Binnen FORWARD Belgium zijn verschillende commissies actief
waar leden de mogelijkheid hebben om allerhande actuele to-

pics te bespreken.

Een overzicht van de verschillende commissies kan u hier vin-

den.

ONIMAIM INAJILNI


https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=35639

EXTRA SUPPORT

Applicaties

Customs Compliance Tool

Naar aanleiding van de samenwerkings-
overeenkomst tussen FORWARD Belgi-
um & AAD&A, biedt FORWARD Belgium
een compliance tool aan haar leden aan.
Hiervoor werd samengewerkt met een
externe provider en ontvangt u een
cloud based oplossing aan een gunstig
tarief.

E-contracts

worden een

gesloten,

voudigd.

Tussen expediteurs /
douanevertegenwoor-
digers en hun klanten
groot
aantal contracten af-
algemene
voorwaarden uitgewisseld, volmachten en mandaten onderte-
kend. Het afsluiten en beheren van deze contracten is een tijd-
rovend en kostbaar proces.

Leden van FORWARD Belgium die de
samenwerkingsovereenkomst naleven,
tonen aan dat zij ter goeder trouw han-
delen en genieten van een bevoorrechte
behandeling door de AAD&A.

De compliance tool is er op gericht om
op een gebruiksvriendelijke manier inter-
ne controles uit te voeren.

Download hier de brochure voor meer
informatie.

Bovendien rijst de vraag of deze contracten steeds op papier
dienen te worden ondertekend om juridisch sluitend te zijn.
Een digitale handtekening dient te voldoen aan specifieke
voorwaarden om rechtsgeldig te zijn.

Daarom heeft FORWARD Belgium een applicatie laten ontwik-
kelen waarmee het beheer van contracten sterk wordt vereen-

Download hier de brochure voor meer informatie.



https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37281
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37280

Dual use - richtlijnen voor Logistieke Dienstverleners

Om de compliance inspanningen van Het verdient aanbeveling
de logistieke dienstverlener te onder- om deze infofiches via on-
steunen, werd in overleg tussen FOR- derstaande link binnen uw
WARD Belgium en de Dienst Controle bedrijf te raadplegen en te
Strategische Goederen een best prac- implementeren:

tice op maat van de logistieke dienst- https://www.fdfa.be/nl/com
verlener uitgewerkt. pliance-richtlijnen-voor-

logistieke-dienstverleners

Deze best practice bestaat uit 4 infofi-
ches. Het gebruik van deze informa-
tiefiches kan u helpen om het compli-
ance niveau binnen uw onderneming
te verhogen en de kans op betrok-
kenheid bij incorrect gebruik van dual
use te verkleinen.

Standaard expeditie- overeenkomst

In de logistieke sector bestaat een toenemende tendens naar preven-
tie en rechtszekerheid.

Gelet op het belang om juridisch voldoende ingedekt te zijn, heeft
FORWARD Belgium een modelovereenkomst uitgewerkt voor expedi-
tie- activiteiten. Dit standaardcontract kan als aanvulling gebruikt wor-
den op de Algemene Belgische Expeditievoorwaarden.

Deze overeenkomst kan worden gebruikt door expediteurs die, op ba-
sis van de Algemene Belgische Expeditievoorwaarden, afspraken met
hun cliénten wensen vast te leggen in een modelcontract.

Geinteresseerde leden/bedrijven kunnen het standaard expeditie con-
tract opvragen bij het secretariaat. Het contact is beschikbaar in het
Nederlands, Frans en Duits.

1d40ddNS vValX3


mailto:caroline@forwardbelgium.be?subject=Standaard%20expeditie%20contract
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.fdfa.be%2Fnl%2Fcompliance-richtlijnen-voor-logistieke-dienstverleners&h=f7118f1cca73bc52b13e466787fbad30bd7fa216668d5d843f55db704799dea0&v=1&xid=01ceefbae8&uid=51415821&pool=&subject=
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.fdfa.be%2Fnl%2Fcompliance-richtlijnen-voor-logistieke-dienstverleners&h=f7118f1cca73bc52b13e466787fbad30bd7fa216668d5d843f55db704799dea0&v=1&xid=01ceefbae8&uid=51415821&pool=&subject=
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.fdfa.be%2Fnl%2Fcompliance-richtlijnen-voor-logistieke-dienstverleners&h=f7118f1cca73bc52b13e466787fbad30bd7fa216668d5d843f55db704799dea0&v=1&xid=01ceefbae8&uid=51415821&pool=&subject=

DOSSIERS

Een greep uit enkele dossiers ...

Douaneaangelegenheden

Samenwerkingsovereenkomst FORWARD Belgium - AAD&A

FORWARD Belgium heeft, als sectorfe-
deratie van douanevertegenwoordigers
in Belgié, een samenwerkingsovereen-
komst gesloten met de AAD&A onder
de vorm van een Best Practice. Het is de
eerste maal dat de douane een dergelijk
akkoord afsluit met een sectorfederatie.

Om bij te dragen in de strijd tegen de
illegale handel en om het kennisniveau
en de graad van compliance bij douane-
vertegenwoordigers te verhogen, heeft
FORWARD Belgium voor haar leden

= Er wordt aandacht besteed aan het
proces van het opmaken van doua-
ne- aangiftes, screening van clién-
teel, interne controles en kwaliteits-
garantie.

= Er wordt verwezen naar het criteri-
um m.b.t. professionele vakbe-
kwaamheid.

= FORWARD Belgium zal verbetertra-
jecten, infosessies en opleidingen
voorzien en aan de hand van
quickscans de leden begeleiden bij
het toepassen van de best practice.

aanbevelingen uitgewerkt in de vorm
van een best practice.

Een groot deel van de douanevertegenwoordigers beschikt
reeds over een AEO-vergunning en voldoet grotendeels aan
de voorgeschreven richtlijnen. Deze best practice kan AEO-
bedrijven helpen om op een continue manier hun processen te
blijven monitoren en verbeteren.

AEO-bedrijven die lid zijn van FORWARD Belgium, die deze
best practice hebben aanvaard en deze in hun dagelijkse wer-
king toepassen, zullen kunnen genieten van een bevoorrechte
behandeling door de AAD&A.

Dit houdt onder meer in dat rekening zal worden gehouden
met het principe van goeder trouw, waarbij tussen het bedrijf
en de AAD&A verbetertrajecten zullen worden opgestart in-
dien wordt vastgesteld dat er fouten worden gemaakt of pro-
blemen worden vastgesteld. Boetes worden bij voorkeur
slechts opgelegd indien geen verbeteringen in compliance
worden waargenomen binnen het bedrijf na een afgesproken
termijn.




Werkbezoek Alexander De Croo

Op 13 maart heeft een werkvergadering
plaatsgevonden met minister van Financién
De Croo. Een aantal specifieke douanethe-
ma’s die van cruciaal belang zijn voor de vlot-
te afhandeling van de goederenstromen kwa-
men hierbij aan bod.

Er werd bijzondere aandacht gevraagd voor
de technische problemen met de IT-
systemen, het stroomlijnen van het controle-
proces en de nefaste gevolgen van het stren-
ge vervolgings- en sanctiebeleid voor de lo-
gistieke operatoren.

Verhoogde douaneboetes

Het voorbije jaar werden verschillende douanevertegenwoor-
digers geconfronteerd met verhoogde boetes van 5.000 en
7.500 euro in de gevallen waarbij containers niet werden aan-
geboden aan de scan.

In de meeste gevallen gebeurt dit buiten de wil om van de
douanevertegenwoordiger en is dit het gevolg van een fout in
het communicatieproces tussen de verschillende logistieke
spelers.

Meermaals overleg met de AAD&A heeft niet geleid tot enig
resultaat. FORWARD Belgium heeft besloten om met een aan-
tal van haar leden de wettelijke grondslag voor het opleggen
van deze verhoogde boetes (in het exportproces) te betwisten
voor de rechtbank.

Directe vertegenwoordiging

Regelmatig stellen wij nog vast dat douanevertegen-
woordigers nog niet zijn overgestapt op de directe ver-
tegenwoordiging in de gevallen waar dat mogelijk is.

Zo blijkt dat men in het exportproces vaak nog werkt
als indirect vertegenwoordiger. Door de toegenomen
controles en risico’s (drugs, dual use, ..) worden doua-

nevertegenwoordigers regelmatig geconfronteerd met
strafrechtelijke vervolgingen en zware boetes.

We hebben steeds benadrukt dat het een verkeerd
signaal is om als sector te concurreren op basis van
aansprakelijkheid. Overschakelen op directe vertegen-
woordiging is een must.

We zijn ons ervan bewust dat de omschakeling enige
tijd vraagt maar uitstel is geen optie en solidariteit bin-
nen onze sector is de enige oplossing!

S43I1SSOd




Nationaal Forum AAD&A

Verschillende werkgroepen zijn actief binnen het Nationaal Forum. Dit vormt het
overlegplatform met de douane waar allerhande thema’s besproken worden.

Vanuit FORWARD Belgium nemen verschillende personen het voorzitterschap waar
van deze werkgroepen en bepalen op die manier mee de agenda van de besprekin-

gen.

Tal van FORWARD Belgium leden zijn bovendien actief in de verschillende werk-
groepen en verdedigen op die manier mee de belangen van onze sector.

Brexit

2019 was het jaar van de Brexit
en 2020 wordt het jaar van de
Brexit. Of toch weer niet. FOR-
WARD Belgium informeert via
wekelijkse updates de leden om-
trent de laatste evoluties, wijzi-
ging in douaneprocedures,
FAVV S

Als voorbereiding op eender welk Brexit- scenario is het van
belang dat bedrijven zich op tijd Brexit - proof maken. Door
FORWARD Belgium werd een leidraad opgesteld voor expedi-
teurs, douanevertegenwoordigers en logistieke dienstverle-
ners bij het voorbereiden op Brexit. Het document wil een
overzicht geven van enkele relevante thema’s waar logistieke
dienstverleners mee geconfronteerd worden. Download hier
de leidraad.

FORWARD Belgium volgt de ontwikkelingen verder nauwge-
zet op en heeft een brochure ontwikkeld “Brexit: deal or no-
deal? Expediteurs helpen u op weg”. De brochure kan u hier
downloaden.

DOSSIERS


https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37278
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37279

Lean & Green traject voor logistieke dienstverleners

Samen met het VIL heeft FOR-
WARD Belgium 2 jaar geleden een
Lean & Green traject voor logistieke
dienstverleners opgestart met als
doelstelling om de expediteursge-
meenschap internationaal in de
markt te zetten als aanbieder van
duurzame logistieke oplossingen.

FORWARD Belgium wil de expedi-
teurs hierin bijstaan en biedt hen de
mogelijkheid om in hun transport-
en logistieke activiteiten de CO2-
uitstoot met minstens 20% te redu-
ceren binnen een periode van 5
jaar.

Verzekeringsbemiddeling

Het Lean & Green traject voor ex-
pediteurs is er op vraag van FOR-
WARD Belgium gekomen omdat de
sterke overtuiging bestaat dat lo-
gistieke  dienstverleners steeds
meer zullen moeten aantonen dat
ze duurzame logistiek hoog in het
vaandel dragen.

Het is specifiek op maat gemaakt
van logistieke dienstverleners, die
de logistieke keten organiseren
zonder daarbij zelf steeds het
transport uit te voeren.

Tot nog toe ontvingen volgende
leden van FORWARD Belgium deze

Lean & Green Award: Ahlers Belgi-
um, JAS Forwarding, Gosselin Lo-
gistics en Embassy Freight Services
Europe.

Carga, Intertrans, Reuse, Universal
Express en Ziegler zijn nu in het 29
Lean & Green traject gestapt en
kunnen hierdoor de Lean & Green
Award in ontvangst nemen.

De wetgeving rond de verzekeringsbemiddeling is dit jaar gewijzigd. Waar
expediteurs vroeger van een mogelijke uitzondering konden genieten on-
der de vorm van een abonnementspolis, lijkt dit in de nieuwe wetgeving

niet meer het geval.

De nieuwe wetgeving schrijft een aantal criteria (vakbekwaamheid, erken-
ning, opleiding) voor die in de praktijk niet haalbaar zijn voor de meeste

expediteurs.

FORWARD Belgium heeft een nota opgemaakt met argumenten die we
aan de bevoegde overheid zullen voorleggen. We pleiten sterk voor het
behoud van de mogelijkheid voor expediteurs om aan hun klanten verze-

keringen te kunnen blijven aanbieden.

S43I1SSOd



Container shipping and the quality of containers

In navolging van de FIATA ‘Best practice: Demurrage and detention in container ship-
ping’ werd een nieuwe ‘Best practice’ opgesteld m.b.t. ‘Container shipping and the qual-

ity of containers’.

Jens Roemer, voorzitter van de FORWARD Belgium Commissie Zeevervoer en voorzit-
ter van de FIATA Working Group Sea lag opnieuw aan de basis hiervan.

De ‘best practice’ kan u hier downloaden.

DOSSIERS

Demurrage & detention

Regelmatig worden onze le-
den geconfronteerd met hoge
demurrage/ detention kosten
die worden aangerekend door
rederijen. Daarbij wijzen wij er-
op om deze niet in alle om-
standigheden te aanvaarden.
Een aantal recente uitspraken

van de rechtbanken beperken

in een aantal gevallen de mo-
gelijkheid van de rederij om
demurrage/detention oneindig
te blijven doorrekenen.

De Federal Maritime Commis-
sion in USA heeft haar eind-
rapport gepubliceerd m.b.t.
haar onderzoek naar het ge-
bruik van demurrage & deten-
tion. Het is nu wachten op een
aantal concrete aanbevelingen
die uit het rapport kunnen
voortvloeien. Deze zullen mo-
gelik ook een impact hebben
op EU niveau.


http://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=35857

Misdeclaratie gevaarlijke goederen

Naar aanleiding van verschillende
incidenten met schepen op zee
ten gevolge van de misdeclaratie
van gevaarlike cargo werden
door sommige rederijen een aan-
tal maatregelen genomen.

In hun communicaties hierover
verwijzen zij naar het opleggen
van hoge boetes bij misdeclaratie
van gevaarlijke cargo.

Prevention of cybercrime

In dit kader werd in het Internatio-
nal Transport Journal een artikel
gepubliceerd waar onder meer on-
ze voorzitter van de FORWARD
Belgium Commissie Zeevervoer
(Jens Roemer) werd geinterviewd.

Lees het artikel.

De keerzijde van de toenemende impact van informatica is dat de
informaticacriminaliteit steeds winstgevender wordt en ook steeds
meer schade kan aanrichten. Een relatief simpel computervirus kan
al snel voor een wereldwijd economisch probleem zorgen dat mil-

joenen euro's kost.

Door FIATA werd de ‘best practice’ “Prevention of cybercrime” op-

gesteld.

Het document kan u

downloaden.

S43I1SSOd


https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37300
https://fiata.com/fileadmin/user_upload/documents/FIATA_Best_Practice_on_Prevention_of_Cybercrime.pdf
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Om de Belgische btw-wetgeving
vanaf 01/01/2020 in lijn te brengen
met de EU wetgeving (EU richtlijn
2018/1910 en richtlijin 2019/475)
werd in het Belgisch Staatsblad van
13/11 een wet gepubliceerd waar-
mee de “quick fixes” in het Belgisch
btw-wetboek worden ingelast.

Daarnaast zal ook het koninklijk be-
sluit nr. 52 nog worden aangepast
m.b.t de toepassing van de btw-
vrijstelling zoals bedoeld in artikel
39 bis van het Btw-Wetboek (IC-
levering). Zo zullen in het KB nr. 52
de principes van het
“bestemmingsdocument” zoals
voorzien in de btw-beslissing ET
129.460 van 01.07.2016 worden
verwerkt. De principes blijven dus
behouden.

Ook de vereenvoudigingen iv.m.

BTW-wetboek in lijn met
Europese ‘Quick Fixes’

De Europese Commissie heeft in
2016 haar “VAT Action Plan”
voorgesteld met enerzijds als doel
de huidige btw-regels te moderni-
seren, te vereenvoudigen en aan
te passen aan de nieuwe handels-
vormen zoals e-commerce. ZoO
heeft men m.b.t. de intracommu-
nautaire handel een aantal “quick
fixes” gedefinieerd die in principe
op 1 januari 2020 in werking tre-
den.

het bewijs van vervoer bij een IC-
levering die zijn opgenomen in EU
verordening 2018/1912 zullen even-
eens worden verwerkt in het nieu-
we KB nr. 52.

Verder wordt de btw-beslissing nr.
ET 124.303, beter gekend als het
“sectorakkoord globaal fiscaal ver-
tegenwoordiging dat werd afgeslo-
ten door FORWARD Belgium”
waarin de hoofdelijke aansprakelijk
aansprakelijikheid van de globale
vertegenwoordiger optredend on-
der een globaal btw-nummer 796.5
bij een IC-levering wordt beperkt,
opgenomen in een circulaire die
door de administratie wordt voor-
bereid over de intracommunautaire
handel in zijn geheel. De principes
blijven dus behouden.




EVENTS

Infosessie ‘Flexibel werken in de logistieke & maritieme sector

Steeds meer bedrijven laten hun per-
soneel thuis werken. Studies tonen aan
dat de productiviteit en tevredenheid
bij ‘thuiswerkers’ met 20% toeneemt.
Indien we onze sector aantrekkelijk wil-
len houden voor de nieuwe generaties
van jong talent, moeten we durven
openstaan voor flexibel werken.

Tijdens deze infosessie hebben we

stilgestaan bij de mogelijkheden van
flexibel werken bij expediteurs en logis-
tieke bedrijven.

De volledige nieuwsbrief met presenta-
ties kan u hier downloaden.

Intermodal Market Place & Mobility Event

Op 2 april heeft het “Intermodal Market Place & Mobility
Event” plaatsgevonden, een gezamenlijk event georgani-
seerd door FORWARD Belgium en het Havenbedrijf Ant-

werpen.

Het event ging in de namiddag van start met een
'multimodale marktplaats'. In de vroege avond ging het
tweede deel van het programma van start dat volledig in
het teken van multimodaal vervoer stond.



https://www.vea-antwerpen.be/Download.ashx?id=35665

Incoterms: 2020

De Incoterms® 2020 werden in de loop van september bekendgemaakt en zijn vanaf
januari 2020 van kracht.

FORWARD Belgium heeft de voorbije jaren het voorzitterschap waargenomen van de
Belgische ICC Commissie voor de herziening van de Incoterms en heeft daarbij mee de

grondslag gelegd voor de nieuwe versie van de Incoterms.

Op 18 september en 25 september organiseerde FORWARD Belgium infosessies voor
de leden over de Incoterms 2020.

Inccterms

2020

EVENTS

Tarbel event

Naar aanleiding van de nieuwe
applicatie van Tarbel heeft
FORWARD Belgium, in samen-
werking met de Algemene Ad-
ministratie Douane en Accijn-
zen op 3 oktober 2019 een in-
fosessie voor haar leden geor-
ganiseerd.

Tijdens deze sessie werd de
Tarbel applicatie door de ex-
perten van de dienst tarief
doorlopen.

by the International
Chamber of Commerce (ICC)

Klik hier voor meer informatie.

De presentatie kan u hier
downloaden.


https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36865
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36758

Congres ""Smart Logistics, games &
tools”

Op dinsdag 19 november organiseerde FOR-
WARD Belgium het congres “Smart logistics, ga-
mes & tools” in de Ark Antwerpen.

De aanwezigen werden geinformeerd over di-
verse mogelijikheden die er voor zorgen dat de
expediteursgemeenschap haar toegevoegde
waarde kan blijjven aantonen. De focus werd
daarbij gelegd op een aantal concrete realisaties
die FORWARD Belgium het voorbije jaar heeft
gedaan.

De volledige nieuwsbrief met presentaties kan u
hier downloaden.

8t FORWARD Belgium quiz

Op donderdag 10 oktober werd naar jaarlijkse traditie de FORWARD Bel-
gium Quiz georganiseerd door FORWARD Belgium én Young FORWARD
Belgium en dit ondertussen voor de 8%t keer. Dit jaar registreerden 60
ploegen zich ... een absoluut record! In totaal tekenden 300 kwissers
zich present om mee te strijden naar de fel begeerde wisselbeker.

Het was uiteindelijk Polytra NV die de wisselbeker in ontvangst mocht
nemen. Lees hier de volledige nieuwsbrief.

SLN3A3


https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36849
https://www.youtube.com/watch?v=9pV-ZQHkXFM
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fforwardbelgium.be%2FDownload.ashx%3Fid%3D37009&h=d4dc7f300ea78fc687660f7f8f7a8c6ec88cdb699648c71913fe254240a384b8&v=1&xid=01ceefbae8&uid=51415821&pool=&subject=

FORWARD Belgium Christmas Cruise

Traditiegetrouw vond donderdag 12 december 2019 het jaarlijks FORWARD Belgium
kerstevent plaats. De 300 genodigden scheepten dit jaar in aan boord van de Oceandi-
va Original, een futuristisch schip dat aangemeerd lag aan het prachtige Zaha Ha-
didplein.

Na de ontvangst werden de aanwezigen getrakteerd op een spectaculaire Splashing
Drum Act van Lucifers Slagwerk, een mooie aanzet voor de speech van de Voorzitter.

BELGIUM

3 FORWARD

Voor Johan Proost, was het zijn laatste FORWARD Belgium kerste-
vent als Voorzitter. Zijn toespraak bestond hierdoor voornamelijk uit
een korte terugblik en lovende woorden voor al de mensen en part-
ners waarmee hij de afgelopen jaren heeft kunnen/mogen samen-
werken.

Als dankbetoon werd een overzichtsfilm ‘6 jaar voorzitterschap Jo-
han Proost’ getoond aan de aanwezigen. Deze film kan u hier bekij-
ken.

Nadien werden de aanwezigen uitgenodigd om te genieten van een
overvloedig “walking dinner” en werden de festiviteiten verder ge-
zet.

Bekijk hier de volledige fotoreportage van deze avond. De after-
movie van de Christmas Cruise kan u hier bekijken.

EVENTS


https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.lucifersslagwerk.nl%2Fover%2F&h=374ad1b3c5ec90e437dfbd37cc9e5732c9268c1e7511dcc24461406e9dcabff3&v=1&xid=65a684c972&uid=51415821&pool=&subject=
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2F8b9b8egjDfE&h=7542bbb1b349492ffa17d2e392cf876fc7fee3d44ef09d0bfaf63fe5b752414a&v=1&xid=65a684c972&uid=51415821&pool=&subject=
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fwww.flickr.com%2Fphotos%2F185671665%40N08%2Falbums%2F72157712217830491&h=e8f095a79255d6b5220fbf046a850fa19f3962d102b90e08e9d6fc6826f5ad73&v=1&xid=65a684c972&uid=51415821&pool=&subject=
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fyoutu.be%2FQCB4DrY4iic&h=b5fbc73ce074a30d60f3c49b04ee949601bd5168f6e8a5e611c20c591c3e5b0e&v=1&xid=65a684c972&uid=51415821&pool=&subject=

Young FORWARD Belgium

Werking Young FORWARD Belgium

Nieuwe naam en logo

Nadat VEA wijzigde in FORWARD Belgi- De nieuwe naam bracht ook een nieuw
um, was het tijd om de jongerenafdeling logo met zich mee.

van een nieuwe naam te vqorzien.

Er werd gekozen om de jongerenafde- Download hier de brochure van Young
ling om te dopen tot Young FORWARD FORWARD Belgium.

Belgium.

YOUNG

FORWARD

B ELG

Nieuw bestuur

De raad van bestuur van FORWARD Belgium stelde in
september een nieuw bestuur van Young FORWARD
Belgium aan. Tia Meyvis (Ahlers Belgium NV) werd aan-
gesteld als voorzitter van Young FORWARD Belgium. Ze
zal bijgestaan worden door twee ondervoorzitters: Stijn
Verbist (Bolloré Logistics Belgium NV) en Birgit Van Dyck
(Vedrova NV). Lees hier de volledige nieuwsbrief.



https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36591
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=37148

L-EARN: vacatures voor studenten logistiek

Drie jaar geleden beslisten de jongeren om de “jobstudentendatabank” in het leven
te roepen. Opzet van dit initiatief was om aan studenten van universiteiten en hoge-
scholen met een logistieke achtergrond de kans te bieden om een inhoudelijk inte-
ressante vakantiejob uit te oefenen en op die manier gepassioneerd te geraken
door onze sector.

De jongeren lanceerden deze databank nu onder een nieuwe naam: “L-earn: vaca-
tures voor studenten logistiek”.

Volg Young FORWARD
Belgium nu ook via

Instagram

https://www.instagram.com/youngforwardbelgium/

Academies

Samen succesvol in verandering

Op dinsdag 26 maart organiseerde Young FORWARD Belgium
hun 8ste Academy.

Kristien Rogier heeft tij-
dens deze sessie het
thema “Samen succesvol
in verandering" aange-
sneden. Er werd stilge-
staan bij de impact van
verandering op een indi-
vidu, de motivatie voor
verandering en de weg
er naar toe.

YOUNG FORWARD BELGIUM


https://www.inpare.be/html/contact.html

SPECIALE

= BELGE

Vergroot je Obama-factor!

Op 18 juni organiseerde Young FORWARD Belgium bij
Spéciale Belge Taproom de FORWARD Academy
“Vergroot je Obama-factor!" met als gastspreker Luc Ci-
pers.

De deelnemers kwamen te weten hoe ze hun eigen
Obama-factor kunnen versterken om zo meer charisma
uit te stralen. Luister naar hun testimonials.

De aftermovie kan u bekijken.

Moeten presteren is de vader van de mis-
lukking

Op dinsdag 22 oktober organiseerde Young
FORWARD Belgium de FORWARD Academy.
“Moeten presteren is de vader van de misluk-
king” met gastspreker Jef Brouwers. Ditmaal
werd Chocolate Nation als locatie gekozen
wat zeker in de smaak viel bij de aanwezigen.

Sfeerbeelden van de Young FORWARD Belgium
Academies kunnen teruggevonden worden

WNIOT39 AdVMIOd ONNOA


http://www.specialebelgetaproom.be/
https://youtu.be/whPLuO2vd_8
https://youtu.be/fFKh85QvVIs
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?ref=page_internal
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?ref=page_internal//SRV141/DataUsers$/Vanessa%20Thijs/My%20Documents/Mijn%20gegevensbronnen
https://www.google.be/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&source=images&cd=&cad=rja&uact=8&ved=2ahUKEwjWxceP6ZvnAhUI1xoKHWnzDQMQjRx6BAgBEAQ&url=https%3A%2F%2Fnl-nl.facebook.com%2F&psig=AOvVaw1oMUEyst3uxykbC9szWP2_&ust=1579941022518711
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Vi€sTA

6juni'9

ROCAD

Ook in 2019 werd gekozen voor
Bocadero, dé ultieme locatie voor
een heuse after work party.

VIEstA werd ondertussen al voor
de 6de keer georganiseerd door
de jongeren commissie van FOR-
WARD Belgium. Dit jaar bleek een
ware topeditie te zijn met wel dui-
zend deelnemers.

Ook de weergoden waren de jon-
geren goedgezind: de donkere
wolken ruimden weer baan voor

1.000 feestvierders tij-
dens ViEstA!

Op donderdag 6 juni was het
weer zover .. dé avond waar de
ganse maritieme / logistieke sec-
tor naar uitkijkt .... VIEstA!

een heldere lucht. Daarnaast trak-
teerden de jongeren de aanwezi-
gen op overheerlijk ‘streetfood’.
Hiernaast werden ook de DJ’s,
Papa Mojito en Halve Neuro, erg
gesmaakt.

Nagenieten kan via de aftermovie
die u hier kan bekijken of via de
sfeerfoto’s die u kan terugvinden
op de Facebook pagina van
Young FORWARD Belgium.



https://papamojito.wordpress.com/over/
http://www.crap-inc.com/artists/halve-neuro/
https://youtu.be/Jx_UUaxJ8tc
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?tab=album&album_id=1054060998120690
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?tab=album&album_id=1054060998120690
https://youtu.be/Jx_UUaxJ8tc
https://youtu.be/Jx_UUaxJ8tc

Sportieve netwerkevents

49 cup 'afterwork edition’

Op vrijdag 17 mei 2019 organi- Het supporterslegioen
seerde de jongeren hun 4% Cup van MSC Belgium kon
‘afterwork edition’. dan weer de prijs van
meest enthousiaste
De terreinen van SV Groenen- supportersploeg in
daal te Merksem vormden het ontvangst nemen.
decor van een spannend mini-
voetbaltornooi.

De Altun Eagles (Altun Logistics
NV) mochten na een spannen-
de finale met de wisselbeker
naar huis.

START
AL GOLF

Start to golf

Op woensdag 11 september organiseerde Young FORWARD Belgi-
um een golfinitiatie bij golfclub Beveren gevolgd door een netwerk-
drink.

Opzet van deze ‘start to golf’ was om een sportief netwerkmoment
aan te bieden.

Enkele sfeerbeelden kunnen bekeken worden op de Young FOR-
WARD Belgium Facebook pagina.

WNIOT39 AdVMNMIOd ONNOA


https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?tab=album&album_id=1116391581887631
https://www.facebook.com/pg/youngFORWARDBelgium/photos/?tab=album&album_id=1116391581887631

IN DE PERS

KMOinsider

KMOinsider magazine editie septem-
ber 2019

e FORWARD Belgium behartigt be-
langen van alle expediteurs

e FORWARD Belgium ontwikkelt twee
handige tools

Lees hierover meer in het KMOinsider
magazine van september (pagina 42-
43)

KM®insider

like share connect

FORWARD Newsletter

In 2019 verschenen er 2 edities van de
FORWARD Newsletter met interessante
artikels over wat leeft in onze sector.

De 109 editie werd in de zomer van
2019 uitgegeven. Deze kan u hier raad-
plegen.

Naar aanleiding van het jaarlijks FOR-
WARD Belgium kerstevent werd de 119¢
editie van het nieuwsmagazine FOR-
WARD uitgegeven. De online versie
kan u hier lezen.

s FORWA RD Belgian Freight Forwarding Association

BELGIUM

NIEUWSBRIEF

Dagkranten Transport & Logistics

Tijdens de beurs Transport & Logistics (15-16-17 oktober 2019) ver-
schenen volgende artikels in de dagkranten:

. FORWARD Belgium ontwikkelt twee tools voor expediteurs

. FORWARD Belgium behartigt belangen van alle expediteurs

o Young FORWARD Belgium schakelt versnelling hoger met
nieuwe voorzitter

/)

ANTWERP 2019

TRANSPORT &
LOGISTICS

LET'S MOVE
THE FUTURE FORWARD



https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36740
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36739
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36741
https://forwardbelgium.be/Download.ashx?id=36741
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/2019_08_vea_forward_augustus_lr
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/2019_11_vea_forward_december_hr
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/kmoinsider_kmo_175_-_september_2019/42
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/kmoinsider_kmo_175_-_september_2019/42
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/kmoinsider_kmo_175_-_september_2019/42
https://issuu.com/kmodynamoo_/docs/kmoinsider_kmo_175_-_september_2019/42

FORWARD AWARD

De digitalisering van het fytosanitair oorsprongscertificaat

Uit de 16 eindwerken die dit jaar werden
ingediend, werd beslist om de prijs uit te
reiken aan Cédric Peeters voor zijn mas-
terproef “De digitalisering van het fyto-
sanitair oorsprongscertificaat”.

Deze masterproef werd voorgedragen
tot het bekomen van de graad van ma-

ster-na-master in de maritieme weten-
schappen aan de Universiteit Antwerpen
en dit onder leiding van Professor Dr.
Christa Sys en de bedrijfsleiders dhr. Jef
Hermans en dhr. John Kerkhof.




INTERNATIONAAL

FIATA

FIATA World Congress Cape Town

FORWARD Belgium was aanwezig tij-
dens het FIATA congres in Cape Town
van 1t.e.m. 5 oktober 2019.

Verschillende internationale onderwer- FIAIA

pen die onze gemeenschap aanbelan- WORLD CONGRESS

gen, werden besproken tijdens het con-
res.
d CAPETOWN @
OCTOBER 2019

Where Techwilogy and LJgEIHfI Heet




WORLD
CONGRESS

26-29 October

The changing climate of Logistics

FIATA World Congress 2021 Brussel

FORWARD Belgium heeft de eer om het FIATA WORLD
Congres 2021 te mogen organiseren in Brussel.

Het congres zal plaatsvinden in het Square Convention
Centre in het centrum van Brussel.

’s Avonds zullen verschillende events worden georgani-
seerd in het Comics Strip Museum en Autoworld in Brussel.

De voorbereidingen voor het FIATA congres 2021 in Brus-
sel lopen volop.

Alle ideeén, input, potentiéle sponsors mogen steeds door-
gegeven worden aan het FORWARD Belgium secretariaat.

Download hier de ‘Partnership & Exhibition Brochure’.

TVVINOILVNA3LNI


mailto:info@forwardbelgium.be
mailto:info@forwardbelgium.be
mailto:info@forwardbelgium.be
https://us12.mailchimp.com/mctx/clicks?url=https%3A%2F%2Fforwardbelgium.be%2FDownload.ashx%3Fid%3D37040&h=f740c8e70977638fa93bb6efa23426c3a161993c0cb16cdd3cfacbba2d936543&v=1&xid=01ceefbae8&uid=51415821&pool=&subject=

CLECAT

FORWARD Belgium is vertegenwoordigd in verschillende werkgroepen op Europees ni-
veau en volgt van nabij op wat er op het Europese toneel wordt besproken m.b.t. onze
sector. Zowel op gebied van Brexit, douane, duurzaamheid, digitalisering en transport
worden belangrijke stappen gezet die een grote impact hebben op onze sector.

Een overzicht van alle prioriteiten van CLECAT kan u terugvinden op
https://www.clecat.org/

“CLECAT

L

INTERNATIONAA


https://www.clecat.org/




Het FORWARD
Belgium secretariaat
wenst U een
succesvol 2020!!
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